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A.  CE  ESTE  ETNICITATEA

Ce cuvinte v` vin \n minte atunci cånd auzi]i cuvåntul etnicitate?
Scrie]i \n spa]iul de mai jos cuvintele care v` vin \n minte.

Etnicitatea este un concept complex [i pentru a-l \n]elege este important s` [tim mai multe despre:

Ce este un grup etnic . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 
Cum definim identitatea noastr` individual` [i de grup . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
Cum definim identitatea noastr` etnic`  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8 
Cum evolueaz` identitatea noastr` etnic`. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
Ce tipuri de rela]ii exist` \ntre grupurile etnice. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
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|n diferite situa]ii una sau mai multe dintre aceste caracteristici etnice prevaleaz` atunci
cånd definim un grup etnic.
Oamenii formeaz` grupuri etnice \mpin[i de nevoia lor de identitate [i securitate. Formeaz`
aceste grupuri etnice pe baz` de rudenie [i amintiri comune exprimate prin mituri despre
str`mo[i [i traume provocate de du[mani. 
Grupurile etnice sunt adeseori comparate cu un frigider care func]ioneaz` invers. Frigiderul
asigur` temperatura sc`zut` - r`ceal` intern`, prin eliminarea \n exterior a c`ldurii. Grupurile
etnice asigur` c`ldura intern` pentru membrii grupului, dar elimin` \nspre exterior r`ceal`,
sim]it` de to]i cei care sunt din afara grupului. 

Ce  este  un  grup  etnic?

Adjectivul etnic deriv` din substantivul ethnos, care \nseamn` ras`, persoane, na]iune
sau trib. Ast`zi \nseamn` \n primul rånd persoane. 
Grupul etnic este definit ca un grup de persoane care au \n comun una sau mai multe
dintre urm`toarele caracteristici: limb`, rudenie, str`mo[i, ras`, cultur`, religie, istorie
[i/sau tr`s`turi fizice.
Caracteristicile unui grup etnic pot fi puse \n dou` categorii - vizibile [i non-vizibile.
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c a r a c t e r i s t i c i l e v i z i b i l e

- Caracteristici ale corpului cum ar fi (a) ten, fizionomie, \n`l]ime
[i forma corpului, (b) alte semne fizice care nu sunt din
na[tere, dar care sunt legate de tradi]ii [i norme religioase;

- Tr`s`turi ale comportamentului cum ar fi pozi]ia, gesturi, felul
de a comunica, felul de a te \mbr`ca, etc.

- Limba, vocabularul [i accentul; 
- Numele, måncarea sau alte norme culturale, tradi]ii [i valori.

c a r a c t e r i s t i c i l e n o n - v i z i b i l e



Cum  definim  identitatea  noastr`  individual`  [i  de  grup

Etnicitatea este un aspect important al identit`]ii noastre individuale, dånd sens
personalit`]ii noastre. 

| n t r - o  a n u m i t `  m ` s u r ` ,  o r i c e  o m  e s t e :
( a )  L a  f e l  c a  t o ] i  c e i l a l ] i  o a m e n i ;
( b )  L a  f e l  c a  u n i i  o a m e n i ;
( c )  C a  n i c i  u n u l  d i n t r e  o a m e n i .

Asta \nseamn` c` (a) sunt multe caracteristici pe care fiin]ele umane le au \n comun, inde-
pendent de ras` sau etnicitate [i, \n acela[i timp, (c) fiecare individ este unic. Nivelul (b) este
important pentru a \n]elege grupurile umane [i deci, [i grupurile etnice. Grupurile etnice au
caracteristici pe care fiin]ele umane le au \n comun numai cu anumite alte fiin]e umane,
formånd grupuri despre care pot spune la plural - "noi". 

Probabil c` la \nceputurile dezvolt`rii sociale, atunci cånd oamenii spuneau "noi", se refereau
doar la micul [i izolatul grup de oameni \n mijlocul c`ruia tr`iau. |n timp, societatea uman`
a evoluat [i oamenii au spus "noi" referindu-se nu numai la familie, ci [i la alte grupuri din ce
\n ce mai diverse [i mai mari.

O persoan` poate s` simt` c` apar]ine simultan mai multor grupuri la care s` fac` referire
cu "noi", deci poate avea mai multe identit`]i. Aceste grupuri diferite sunt definite ca nivelele
de identitate ale unei persoane.

Imaginea simbolic` a nivelelor de identitate ale unei persoane este cea a unui sistem planetar
egocentric cu imaginea persoanei \n centru [i cu celelalte nivele de identitate gravitånd \n
orbit` spre lumea exterioar` [i \ndep`rtat` de cet`]ean al lumii. O persoan` poate s`
apar]in` simultan atåt unor grupuri etnice cåt [i unor grupuri care au \n comun profesii,
activit`]i culturale sau sportive, interese de afaceri sau interese ale comunit`]ii.
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AMINTI}I-VV~  DE  ACEAST~  IMAGINE  PÅN~  LA  SFÅR{ITUL  C~L~TORIEI  NOASTRE,
ATUNCI  CÅND  VOM  VORBI  DESPRE  CEEA  CE  TREBUIE  S~  FACEM  PENTRU  A  PREVENI
ESCALADAREA  CONFLICTELOR  ETNICE  |N  VIOLEN}~!

Care sunt nivelele dumneavoastr` de identitate? Desena]i-le!
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Aceast` teorie ar putea explica unele din motivele care au stat la baza conflictelor etnice
din ultimul deceniu din ]`rile fostului bloc comunist. Dezintegrarea institu]iilor statului
[i haosul care a urmat, a f`cut ca oamenii s` se simt` \n nesiguran]`. De fapt, ei [i-au
pierdut unitatea lor de supravie]uire - apartenen]a la un stat care nu mai era capabil s`
le acopere nevoile de baz`. |n acel moment oamenii au \ncercat s` g`seasc` noi forme
de organizare social` care s` le creeze sentimentul de siguran]` [i care s` \i ajute s`
accead` la noi pozi]ii de putere [i profit. A fost u[or s` se \ntoarc` c`tre grupul lor etnic
[i s` \l identifice ca unitatea lor de supravie]uire, c`ci membrii grupurilor etnice \[i ofer`
reciproc sprijin emo]ional [i ajutor pentru rezolvarea nevoilor [i problemelor personale. 

|n acest fel numeroasele conflicte, cele vechi mo[tenite din perioada comunist` [i cele
noi generate de perioada de tranzi]ie, au devenit conflicte \ntre grupuri etnice, foarte
greu de abordat [i de rezolvat.
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O ipotez` ar fi aceea c` oamenii au ima-
ginea de "noi" cea
mai \nc`rcat`
e m o ] i o n a l
\n rela]ie

cu nivelul numit
" u n i t a t e a  d e

s u p r a v i e ] u i r e " .

Unitatea de supravie]uire este acea
form` de organizare social` care
r`spunde \n cea mai mare m`sur`
nevoilor umane de baz` ale membrilor
s`i - nevoile de supravie]uire fizic` sau
spiritual` - måncare, ad`post, haine,
siguran]`, recunoa[tere, dragoste sau
stim` de sine.

Care  este  nivelul  de  identitate  c`tre  care  fiecare  persoan`  simte  cea  mai  puternic`
identificare  emo]ional`?  

Care este "unitatea dumneavoastr̀ de supravie]uire"?

Identifica]i-o!



Cum  definim  identitatea  noastr`  etnic`?  

Afilierea noastr` etnic` apar]ine unui continuu care are la un cap`t etnicitatea pe care o
primim prin na[tere, iar la cel`lalt cap`t etnicitatea pe care o putem alege prin decizie proprie. 

Ne putem defini afilierea etnic` \n puncte diferite ale continuu-lui dintre na[tere [i alegere.
Dar, ca alegerea noastr` s` fie valabil`, ea trebuie s` fie acceptat` [i de c`tre to]i ceilal]i
membri ai grupului. De aceea, \n multe cazuri, afilierea noastr` etnic` este determinat`
numai prin na[tere.

Primatul definirii prin na[tere face ca etnicitatea s` aib` caracteristici comune cu \nrudirea. 

De altfel, grupurile etnice sunt considerate a fi cele mai largi structuri sociale care pot oferi
experien]e similare cu cele oferite de apartenen]a la aceea[i familie prin \nrudire: drepturi [i
obliga]ii similare celor familiale, emo]ii precum dragostea, acceptarea sau empatia.
Etnicitatea [i \nrudirea pot deci ambele, oferi:

- solidaritate \n momente de stres [i sprijin \n momente de nevoie;
- intimitate [i siguran]` \n rela]iile sociale;
- predictibilitatea comportamentului atunci cånd \ntålnim oameni necunoscu]i.

Membrii unui grup etnic se numesc adeseori \ntre ei fra]i [i rela]iile armonioase dintre ei sunt
adeseori numite fr`]e[ti. 
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|n culturile occidentale, principiile legate de drepturile primite prin na[tere, drepturi inamovibile
generate de un sistem feudal [i autocra]ie centralizat`, au fost abolite [i \nlocuite cu principii
precum libertate, egalitate, fraternitate, bazate pe o filozofie individualist` care presupune
c` unitatea de ac]iune este individul care are libertatea de a alege afilieri alternative bazate pe
religie, clas`, profesie sau limb`. Libertatea de a alege aceste identit`]i alternative a sc`zut
importan]a afilierii etnice [i a sl`bit leg`turile dintre familiile l`rgite. Putem supravie]ui [i
urca pe scara social` f`r` sprijinul lor. 

Totu[i, \n culturile occidentale, etnicitatea [i grupurile etnice nu sunt pe cale de dispari]ie.
Principiile individualismului, egalit`]ii [i libert`]ii sunt ineficiente atunci cånd vrem s`
\nt`rim leg`turile comunitare sau atunci cånd trebuie s` r`spund` nevoilor de securitate [i
solidaritate \n timpuri de stres [i de criz`. |n astfel de momente, etnicitatea poate deveni
principiu de organizare al comunit`]ii, \nlocuind leg`turile slabe ale individualismului egalitar.

|n ]`rile care au un tip de cultur` r`s`ritean, norma este reprezentat` de familii mai mult sau
mai pu]in extinse. Familiile extinse \[i ajut` membrii, oferindu-le securitate [i predictibilitate
\n situa]iile instabile \n care legile [i criteriile obiective nu sunt aplicate. Cer \n schimb obedien]`
[i restrång libertatea de alegere individual`. Leg`turile strånse de familie men]in un sim]
puternic al identit`]ii etnice. Str`inii pot percepe re]eaua larg` a familiilor extinse [i rela]iile
care exist` \ntre membrii acestora, ca discriminare [i favoritism. 
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Cum  evolueaz`  identitatea  noastr`  etnic`

Identitatea etnic` se formeaz` printr-un proces dinamic. Pe parcursul maturiz`rii, percep]ia
asupra propriei etnicit`]i sufer` profunde transform`ri, odat` cu dezvoltarea procesului cognitiv.

|ntre vårsta de 2 [i 7 ani, copiii se identific` puternic cu grupul care este perceput ca fiind al
lor, \n timp ce resping grupurile care par diferite. Din p`cate, mul]i adul]i nu dep`[esc aceast`
etap` de dezvoltare.

O gåndire ra]ional`, precum [i cuno[tin]ele, aduc mai mult` toleran]`, empatie [i \n]elegere
a "celorlal]i" care sunt diferi]i. 

Etnicitatea este conceput` la \nceput ca un set de atribute fizice. |n timp ea devine o
construc]ie mental` care include limba, obiceiurile, faptele culturale [i istorice, cuno[tin]ele
generale despre propriul grup etnic. 

10

Oamenii \n diferitele momente ale vie]ii lor, \[i pot
schimba afilierea etnic` prin:

- Ajustarea propriei identit`]i, atunci cånd
grupul lor etnic s-a \mp`r]it \n sub-grupuri;

- Asimilarea \ntr-un grup etnic mai mare;
- Schimbarea grupului etnic de care apar]in.

Multe motive, de la cele politice la cele economice,
de la cele emo]ionale la nevoi sociale, pot motiva
indivizi sau grupuri s` \[i schimbe identitatea
etnic`. Ace[tia pot s` o fac` din proprie voin]` sau
sub presiunea evenimentelor.



Identit`]ile etnice evolueaz` nu numai de-a lungul vie]ii unei
persoane ci [i de-a lungul genera]iilor. Mi[c`rile culturale pot
modela [i remodela grani]ele identit`]ii grupurilor etnice.

Un grup etnic \n pericol de a fi \mp`r]it \n sub-grupuri, poate
reac]iona prin \nt`rirea elementelor comune de cultur` sau
de tradi]ie, reprimånd diferen]ele de dialect sau sco]ånd \n
eviden]` descenden]a dintr-un singur str`mo[ comun.
Grupurile etnice care sunt \n pericol de a-[i pierde identitatea
prin absorb]ia de c`tre un alt grup etnic mai mare, pot
r`spunde prin accentuarea unicit`]ii culturale, aducåndu-[i
aminte selectiv de victorii ale str`mo[ilor, sco]ånd \n eviden]`
tot ceea ce \i face diferi]i de ceilal]i, distrugånd tot ceea
ce \i leag` de ceilal]i. Acestea sunt mi[c`rile culturale de
asimilare sau de diferen]iere, care sprijin` men]inerea
grani]elor etnice, schimbarea acestora sau reconstruc]ia lor. 

Ca schimbarea s` se poat` \ntåmpla, impactul acestor
mi[c`ri se m`soar` \n decenii [i implic` reorientarea religiilor,
a limbii [i a percep]iei istorice, a obiceiurilor. Un sociolog a
estimat c` deplina asimilare a unor grupuri etnice diferite ar
putea lua \ntre 300 [i 700 de ani. 

11



Stereotipul general despre grupurile subordonate sau excluse, le descrie
ca fiind \ncete, violente, lene[e, nepoliticoase [i murdare.

Comportamentul de subordonat, exclus sau marginalizat, include
de cele mai multe ori:

- Blamarea celorlal]i membri ai grupului pentru toate
problemele lor;

- Ne\ncredere \n to]i cei care nu \i condamn` pe ceilal]i.
Sentimentele membrilor acestor grupuri sunt o

combina]ie de team ,̀ stim  ̀ de sine redus ,̀
furie, ur  ̀[i o t`rie interioar  ̀pentru a rezista

\n fa]a nedrept`]ilor [i suferin]elor vie]ii.
Comportamentul
celor care au puterea
[i \i asupresc pe al]ii,
include, de cele mai multe ori:
- O negare sistematic` a drepturilor
grupurilor subordonate;
- G`sirea unei justific`ri pentru discriminare
[i asuprire;
- Ura pentru oamenii exclu[i;
- Folosirea deseori a violen]ei.
Sentimentele lor sunt o combina]ie de furie, team`, ur` [i
superioritate.
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Ce  tipuri  de  rela]ii  exist`  \ntre  grupurile  etnice

|n func]ie de rela]iile care exist` \ntre ele, grupurile etnice sunt ierarhizate sau ne-ierarhizate.
(a) Grupuri etnice ierarhizate 
Atunci cånd grani]ele dintre grupurile etnice se suprapun cu grani]ele dintre clasele sociale,
definim grupurile etnice ca fiind ierarhizate (unul deasupra celuilalt). Grupurile etnice sunt
ordonate \ntr-o ierarhie social`, un grup avånd monopolul puterii, iar cel`lalt fiind lipsit de
orice tip de putere, tr`ind \n s`r`cie [i \n ignoran]`. Mobilitatea este restric]ionat` de la un
grup la altul [i inegala distribu]ie a resurselor este \nt`rit` de un set de prescrip]ii [i restric]ii
comportamentale. Religia joac` un rol important \n legitimarea acestei ierarhii. Conflictele
etnice \n sistemele ierarhice au nuan]e de conflicte sociale, deoarece grupurile etnice coincid
\n mare parte cu delimit`rile dintre clasele sociale. 



La scar` global`, subordonarea etnic` este \n declin, erodat` de c`tre r`spåndirea valorilor
universale de egalitate [i de r`spåndirea educa]iei. Cadrul legal interna]ional [i politicile
interna]ionale promoveaz` drepturile universale ale omului [i \ncearc` s` aduc` practica la
acela[i nivel cu ideologiile egalitare [i inclusive.

(b) Grupuri etnice ne-ierarhizate
Grupurile ne-ierarhizate exist` \n paralel, fiecare avånd stratific`ri sociale proprii. Aceste
grupuri sunt \n continu` competi]ie, \ncercånd s` afirme superioritatea propriei culturi.

Rela]iile dintre grupurile ne-ierahizate nu sunt previzibile, precum
cele care exist` \ntre grupurile ierarhizate. Ne\n]elegerile [i percep]iile

gre[ite abund`. |n general, grupurile ne-ierarhizate tr`iesc pe
acela[i teritoriu ca rezultat al imigr`rilor sau al unor cuceriri
incomplete. Fiecare dintre grupuri are revendic`ri istorice

nostalgice: grupul a c`rui cucerire a fost
neterminat` alimenteaz` \n continuare ambi]ii

teritoriale ne\mplinite, \n timp ce grupul care a fost
par]ial cucerit are o continua dorin]` de r`zbunare.

Grupurile ne-ierahizate au un poten]ial serios pentru conflicte
violente. Cånd violen]a apare, grupurile ne-ierarhizate

doresc autonomie, excluderea grupurilor etnice paralele
de la \mp`r]irea puterii sau \ntoarcerea la un status quo
ante, care este idealizat [i privit ca omogen din punct de

vedere etnic.

Dar grupurile ne-ierarhizate au [i un poten]ial mare de a
se dezvolta \n societ`]i \n care diviziunile etnice nu mai

sunt importante. 

|ntr-o ]ar` anume pot exista numeroase grupuri etnice,
unele ierarhizate iar altele nu. Diferen]a \ntre cele dou` tipuri de rela]ii este

foarte important` pentru a \n]elege cauzele conflictelor etnice [i identificarea unor solu]ii
pentru a le rezolva. 
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Istoria ne arat` c` societ`]ile multi-etnice, cu grupuri care sunt ierarhizate sau nu, au c`utat
structuri care s` fie capabile s` le asigure stabilitate social` [i ordine. Sociologia identific` trei
modele de baz` ale organiz`rii \n societ`]ile multi-etnice:

1. Segregare
2. Integrare
3. Co-existen]`

Modelul Segregare
Un grup etnic de]ine monopolul asupra puterii economice, politice, culturale [i sociale. Acest
grup \[i impune propria cultur` asupra celorlalte grupuri [i nu accept` sau nu recunoa[te
dreptul celorlal]i de a fi diferi]i. 
Urm`toarele strategii sunt folosite pentru a p`stra status quo-ul:

- SEPARARE  LEGAL~  {I  FIZIC~: contactele sociale dintre membrii grupului care conduce
[i membrii celorlalte grupuri sunt interzise, stereotipurile sunt transmise [i \nt`rite
prin educa]ie [i tradi]ie, institu]iile [i cadrul legal sunt create pentru a controla
situa]ia [i a o men]ine stabil`; 

- DISTRUGERE: tot ceea ce nu ]ine de cultura conduc`toare este distrus prin ucideri [i
deport`ri.

Istoria ne arat` c` multe societ`]i segregate au ajuns s` dispar` prin revolte [i violen]e. 

Modelul Integrare
Un grup etnic domin` printr-o mono-cultur` [i construirea unei societ`]i omogene. Grupul
dominant convinge celelalte grupuri de avantajele accept`rii unor pierderi, pentru a ob]ine
anumite cå[tiguri. Cele dou` tipuri de strategii folosite sunt:

- ASIMILARE: grupul care conduce face eforturi deliberate pentru a resocializa [i a
schimba culturile celorlalte grupuri, integråndu-le \n propria cultur`. Cel`lalt grup
etnic accept`;
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- RECUNOA{TERE: grupul care conduce permite autonomie lingvistic` [i cultural`
tuturor grupurilor etnice. Dar, \n acela[i timp, \ncurajeaz` crearea unor societ`]i
paralele cu pu]ine contacte \ntre acestea. Pentru a men]ine coeziunea social` [i
stabilitatea, aceast` strategie func]ioneaz` dac`: a) este implementat` de sisteme
autoritare cu lideri puternici, carismatici [i respecta]i de c`tre toate grupurile etnice;
(b) este implementat` de sisteme democratice \n care toate grupurile etnice g`sesc
o nou` omogenitate prin renun]area la unele din diferen]ele lor.

Modelul Co-existen]`
|n acest model, nici un grup nu este dominant sau nu are monopolul puterii. Diverse grupuri
coopereaz` pentru a-[i atinge interesele comune, \mpart puterea [i resursele. Normele
societ`]ii accept` [i respect` unicitatea [i drepturile fiec`ruia, \n cadrul unor reguli comune
ale unui comportament cet`]enesc. Grupurile se accept` reciproc [i \[i p`streaz` propria
cultur`. Sistemul de luare a deciziilor este descentralizat la baz` [i exist` puternice leg`turi
dincolo de grupurile etnice (cum ar fi re]elele profesionale). Societatea este administrat`
printr-un sistem bi- sau multi- lingvistic. 
Societ`]ile care sunt organizate \n baza modelului de co-existen]` ar trebui s` se bazeze pe
ideologii inclusive [i flexibile care promoveaz` cooperarea, deciziile luate prin consens [i
participarea tuturor. Promovarea unei ideologii \nchise [i exclusive este periculoas`: poate
crea dezacorduri [i turbulen]e sociale.
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B.  CARE  SUNT  CAUZELE  CONFLICTULUI  ETNIC

Posibilitatea ca un conflict s` genereze un proces de \nv`]are reciproc`, s` stimuleze
creativitatea [i s` aprofundeze rela]iile, exist`. Dar exist` doar dac` noi suntem capabili
s` \n]elegem cauzele care stau la baza conflictelor, s` ne recunoa[tem reciproc [i s`
respect`m dreptul fiec`ruia de a-[i rezolva propriile nevoi.

Identificarea cauzelor conflictului [i, \n special, a cauzelor unui conflict etnic, este una
dintre cele mai dificile sarcini. Cercet`torii au dezvoltat diferite modele.

{i, \ntotdeauna, \n mijlocul cepei sau adånc sub ap`, g`sim cauzele generate de natura
noastr` uman` [i nevoile sale de baz`.
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Nevoile  umane  de  baz`
Ce sunt aceste nevoi umane de baz`? 
|n acest moment, nu toat` lumea este de acord c` nevoile umane de baz` sunt universale.
Unii spun c` ele sunt determinate cultural. Nu exist` o list` agreat` de to]i cercet`torii
incluzånd nevoile umane de baz` [i nici o ierarhizare a lor. Sunt unele nevoi mai importante
decåt altele? 
|n orice caz, mul]i cercet`tori consider` c` nevoia de identitate, securitate, stim` de sine [i
recunoa[tere stau la baza multor conflicte, \n special a conflictelor etnice.
Credem c` ar fi util s` trecem \n revist` unele teorii, care \ncearc` s` identifice [i s`
ierarhizeze nevoile umane de baz`.
Cunoscutul psiholog Abraham Maslow a realizat o ierarhie a nevoilor umane de baz` [i a afir-
mat c` exist` nivele inferioare ale nevoilor umane de baz` care trebuie acoperite \nainte ca
oamenii s` treac` la alte nivele superioare. Oamenii caut` \ntåi s` \[i satisfac` Nevoia fizic`
de supravie]uire - ei au nevoie de ad`post, måncare, ap`, c`ldur` [i sex. Apoi ei au nevoie de
Siguran]` - pentru a fi \n afara pericolului [i a fricii, pentru a fi capabili s` \[i satisfac` nevoile
fizice. Deasupra acestor nevoi se afla Nevoile sociale - oamenii au nevoie s`
interac]ioneze cu al]i oameni [i s` aib` rela]ii apropiate de prietenie, s` apar]in` [i s` fie
inclu[i \ntr-un grup, s` iubeasc` [i s` fie iubi]i. Oamenii au nevoie [i de Stim` - s` fie bine
v`zu]i [i aprecia]i de c`tre ceilal]i, ca [i de ei \n[i[i. Ei au [i Nevoi de realizare personal` - ei
au nevoie s` fie aib` realiz`ri, s` cå[tige putere, s` \[i foloseasc` poten]ialul [i s` \[i construiasc`
o identitate.

17



Johan Galtung descrie patru categorii de nevoi umane de baz` care se pot reg`si \n multe culturi:
- Supravie]uirea opus` mor]ii - individuale sau colective;
- Bun`starea \nsemnånd \n principal, måncare, haine, ad`post, s`n`tate;
- Identitatea \nsemnånd ceea ce ne diferen]iaz` de ceilal]i [i pentru care merit`

s` tr`im - valori, principii, cultur`;
- Libertatea \nsemnånd a avea posibilitatea de a alege asupra primelor trei

men]ionate.
Nevoile Umane de Baz` care sunt recunoscute prin documente legale interna]ionale sunt
numite Drepturile Omului.

Pozi]ii,  interese  [i  nevoi  umane  de  baz`
Un conflict \ncepe \n mod normal cu o cerere, o preten]ie sau o acuza]ie. |n terminologia
rezolv`rii conflictelor acestea se cheam` pozi]ii [i la o prim` vedere pot fi numite cauze ale
conflictului. Dar pozi]iile sunt doar solu]ii incompatibile prin care p`r]ile aflate \n conflict
cred c` \[i pot rezolva interesele [i nevoile de baz`.

Dou` surori se ceart` pentru o portocal`. Ele sunt \n conflict deoarece pozi]iile lor sunt
incompatibile: amåndou` doresc aceea[i portocal`. |n cazul \n care conflictul r`måne
la nivel de pozi]ii, exist` trei solu]ii:

(a) O fat` ia portocala, avånd 100% din ceea ce isi dore[te, iar cealalt` fat` ob]ine 0%; 
(b) O fat` \mparte portocala, fiecare fat` avånd 50% din ceea ce \[i dorea;
(c) Fetele sunt \ntr-un impas [i nu sunt capabile s` ajung` la un acord; fiecare dintre ele

ob]ine 0% din ceea ce \[i dorea. 
Pute]i recunoa[te tipul de rezultate: cå[tig - pierdere, compromis [i pierdere - pierdere. 
Dar ele se pot \ntreba una pe cealalt` "De ce \]i dore[ti aceast` portocal`?" pentru a afla
interesele care stau \n spatele pozi]iilor lor. R`spunzånd la \ntrebare, s-ar putea s` afle c`
au interese diferite: o fat` ar putea dori portocala deoarece vrea s` o m`nånce; cealalt`
fat` ar putea dori doar coaja de portocal` pentru a face un chec. Interesele sunt diferite,
dar compatibile. Acum, conflictul are o solu]ie care ar satisface 100% interesul fiec`rei
p`r]i: o fat` ia con]inutul portocalei, iar cealalt` fat` ia coaja portocalei. Acesta este un
rezultat de tipul cå[tig - cå[tig.
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Dou` state care doresc acela[i p`månt sau dou` na]iuni care doresc acela[i stat, v` sun`
cunoscut` situa]ia? Conflictul este tot atåt de vechi precum rasa uman`. Competi]ia [i lupta
pentru resurse limitate sau pentru ceea ce este perceput ca fiind resurse limitate, sunt cel
mai adesea pozi]iile de pe care \ncep conflictele dintre grupuri etnice diferite.

Abordarea competitiv` de tipul "Cå[tig`torul ia tot" transform` aceste conflicte \n lupte pe
termen lung, deseori violente, care se termin` din cånd \n cånd, fie cu scurte perioade de
dominare (care las` una din p`r]i cu dorin]a de r`zbunare), fie cu perioade de compromis
(care nu satisfac \n mod real nici una dintre p`r]i [i care sunt folosite de c`tre ambele p`r]i
pentru a se preg`ti pentru urm`toarea b`t`lie).  

Ca [i \n povestea celor dou` fete care se bat pentru aceea[i portocal`, dac` p`r]ile ar aborda
conflictul \ntr-o manier` cooperant`, c`utånd, exprimånd [i recunoscånd interesele care stau
la baza pozi]iilor lor, ar putea afla c` doresc aceea[i resurs` pentru motive diferite. Pentru
aceasta \ns` trebuie s` fim capabili s` schimb`m informa]ii. Trebuie s` punem \ntreb`ri [i s`
ascult`m cu grij` r`spunsurile. Trebuie s` vedem [i s` \n]elegem dincolo de cuvinte. Trebuie
s` comunic`m.

Din p`cate, ne lupt`m cu un sistem imperfect de comunicare, con]inånd nenum`rate
oportunit`]i care pot duce la \ntreruperea sau \ngreunarea comunic`rii [i care sunt adeseori
cauzele conflictului sau cauzele pentru care conflictul este dificil de rezolvat.
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Comunicarea  interpersonal`

Mecanismul  percep]iilor
Oamenii percep realitatea \n mod diferit. Prin mecanismul percep]iilor, creierul nostru \[i
formeaz` propria realitate prin urm`torii pa[i:

- Colect`m informa]ii - dar le colect`m doar \ntr-o cantitate limitat`, \ntr-un mod
selectiv [i \ntr-o anumit` ordine; putem s` colect`m [i informa]ii diferite;

- Aranj`m informa]iile \n categorii - dar o dat` cu categoriile, asociem [i anumite
presupuneri sau previziuni care ar putea s` fie de asemenea diferite;

- Tragem concluziile [i ne form`m propria realitate - [i nu e de mirare c` ajungem s`
avem diferite realit`]i, cu diferen]e care conteaz` [i care sunt adeseori cauza
ne\n]elegerilor [i conflictelor.

Experien]ele noastre de via]`, de educa]ie, principiile [i valorile, "lentilele" noastre etnice [i
culturale influen]eaz` fiecare pas al form`rii percep]iilor.

Lentile  culturale
Oamenii sunt diferi]i \n ce prive[te valorile [i atitudinile pe care le au, iar dac` acestea nu
sunt pe deplin \n]elese [i respectate aceste diferen]e pot deveni sursa unei comunic`ri dificile
[i a unor conflicte rezistente la solu]ionare.
Urm`toarele aspecte ale comunic`rii dintre diferitele grupuri etnice au fost studiate pentru
a identifica punctele comune [i a explica diferen]ele:

- Gradul de exprimare a emo]iilor;
- |ntreb`ri [i r`spunsuri directe / indirecte;
- Contactul vizual;
- Gesturi;
- A a[tepta råndul s` vorbe[ti,

precum [i pauzele din timpul vorbirii;
- Percep]ia spa]iului;
- Percep]ia asupra timpului;
- Atingerea fizic` \n timpul vorbirii;
- Tonul vocii.

20



Exist` [i alte dimensiuni culturale care ne pot influen]a lentilele prin care vedem lumea [i
care sunt definite prin dou` atitudini extreme.

CUM VALORIFIC~M TIMPUL
ATITUDINI  MONOCROMICE: ne imagin`m c` timpul se
m`soar` \n unit`]i care zboar` secven]ial, \ntr-o ordine logic`.

ATITUDINI  POLICROMICE: ne imagin`m timpul ca pe o resurs`
nelimitat`, desf`[urat` sub forma unei spirale conectate la
eternitate.

CUM EVALU~M RELA}IILE DINTRE INDIVID {I SOCIETATE

INDIVIDUALISMUL: apreciem independen]a [i unicitatea.
Copiii crescu]i \n astfel de valori sunt r`spl`ti]i pentru
ini]iativ`, realiz`ri personale [i leadership individual. 

COLECTIVISMUL: apreciem apartenen]a la un grup mai mult
decåt independen]a individual`, presupunem c` o familie extins`
ar trebui s` aib` grij` de noi \n schimbul loialit`]ii noastre. Copiii
sunt r`spl`ti]i pentru ascultare, cooperare, luarea unor ac]iuni \n
concordan]` cu valorile familiale. 

CUM APRECIEM DIFEREN}ELE DE AUTORITATE {I PUTERE

ACCEPT~M  O  DISTAN}~  MARE  FA}~  DE  PUTERE: percepem ca fiind
normal faptul c  ̀superiorii sunt inaccesibili, valor`m ideea c  ̀fiecare are
un loc rezervat \n sistem [i c  ̀cei care de]in puterea au dreptul la privilegii.

ACCEPT~M  O  DISTAN}~  MIC~  FA}~  DE  PUTERE: percepem ca fiind
normal faptul c` superiorii sunt accesibili, valor`m egalitatea
social` [i ideea c` to]i ar trebui s` avem drepturi [i [anse egale.
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CUM ABORD~M RISCURILE INERENTE |N VIITOR

EVIT~M  INCERTITUDINEA: suntem activi [i ne vedem capabili s`
control`m cursul vie]ii noastre [i a rela]iilor pe care le avem.

NU  EVIT~M  INCERTITUDINEA: avem o atitudine contemplativ`
[i fatalist` fa]` de evenimente, considerånd via]a ca un fapt
predestinat.

CUM ABORD~M DIVIZIUNEA ROLURILOR PE SEXE

ORIENTAT  SPRE  MASCULIN: credem c` diferen]ele biologice
prescriu diferite roluri sociale pentru sexe.

ORIENTAT  SPRE  FEMININ: credem c` sexele ar trebui s` aib`
roluri care se \ntrep`trund.

|n general, valorile [i credin]ele noastre nu pot fi negociate [i nici nu pot fi schimbate cu
argumente ra]ionale sau prin persuasiune. Acestea sunt adeseori exprimate prin pozi]iile
luate fa]` de simboluri, cum ar fi statutul limbii, nume de ora[e [i state, identitatea persoanelor
aflate \n pozi]ii onorifice, steaguri na]ionale [i imnuri. Aceste pozi]ii pot deveni cauze de conflict
semnificative \n societ`]ile divizate.

Cuno[tin]ele privind dimensiunile culturale ne pot ajuta s` \n]elegem valorile [i nevoile
care stau \n spatele pozi]iilor, s` fim mai toleran]i cu oamenii care sunt diferi]i de noi, s`
\nv`]`m s` vedem lumea prin noi perspective, s` g`sim c`i de a controla [i de a ne modifica
comportamentul prin dezvoltare personal`.
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Comportamente
Comportamentul nostru, determinat de stereotipuri [i prejudec`]i, este adeseori cauza unei
comunic`ri dificile [i a conflictelor, \n special a celor etnice.

Termenul de stereotip s-a referit ini]ial la o matri]` care era folosit` pentru a tip`ri copii identice.
Marele jurnalist Walter Lippmann a adoptat termenul pentru a descrie felul \n care societatea
punea \n categorii - folosea matri]e - pentru a [tampila fiin]ele umane cu un anumit set de
caracteristici.

A contrui stereotipuri este o func]ie natural` a min]ii umane, care dorind s` atenueze anxietatea
fa]` de necunoscut, simplific` realitatea complex` [i ajut` corpul [i mintea noastr` s` dezvolte
r`spunsuri automate la stimuli similari. Stereotipurile privind rela]iile sociale sunt utile prin
faptul c` ne ajut` s` prevedem viitorul rela]iilor [i s` ne planific`m reac]iile. 

Dar a construi stereotipuri [i a le utiliza este periculos, deoarece simplific` realitatea uman`
complex` negånd unicitatea fiec`ruia dintre noi. Atunci cånd construim stereotipuri, adeseori
complet`m datele care ne lipsesc cu ajutorul cuno[tin]elor [i informa]iilor luate din baza
noastr` de date. Dar cu cåt cei pe care \i observ`m sunt cultural diferi]i de noi, cu atåt mai
mare este posibilitatea de a gre[i atunci cånd ne construim [i ne folosim de stereotipuri.

Stereotipurile etnice adeseori conduc la prejudec`]i, comportamente care se manifest` prin
ac]iuni [i emo]ii \nc`rcate negativ. Prejudec`]ile bazate pe simplificarea oric`rui grup de
oameni \ntr-un stereotip \ngust [i negativ poate avea consecin]e tragice cum ar fi discriminarea,
violen]a [i \n cazuri extreme, genocidul.
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Stereotipurile au 4 caractersitici principale:

- SUNT  SIMPLE. Stereotipurile sunt cu siguran]` mult mai simple decåt
realitatea, adeseori suntem capabili de a le rezuma \n dou` sau trei
propozi]ii;

- SUNT  DOBÅNDITE. Oamenii dobåndesc [i absorb stereotipuri de la
"mediatorii culturali" mai degrab` decåt din propria experien]` cu
grupurile care sunt supuse stereotipurilor. Lentilele culturale, credin]ele
[i valorile mo[tenite ne influen]eaz` modul \n care vedem lumea [i o fac
inteligibil` prin imagini simplificate; 

- SUNT  FALSE. Toate stereotipurile sunt false prin natura lor; 
- SUNT  REZISTENTE  LA  SCHIMBARE. Stereotipurile, \n special cele care au

fost asimilate \n copil`rie, ne coloreaz` cu obstinen]` lentilele, percep]iile
[i comportamentul.

Stereotipurile sunt folosite pentru a face compara]ii \ntre grupuri, dar
este \n natura uman` ca grupurile s` se priveasc` cu suspiciune [i s` se
vad` ca rivale. 

Ceea ce face ca grupurile etnice s` fie speciale \n aceast` competi]ie
asupra imaginii de sine este faptul c`: (a) diferen]ele percepute sunt
datorate na[terii [i afilierii culturale, dificil sau imposibil de schimbat [i
(b) competi]ia este pe via]` [i grupurile nu-[i permit s` piard` pentru c`
se tem s` nu dispar`.
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C.  DE  CE  CONFLICTELE  ETNICE  SUNT  DIFICIL  DE  REZOLVAT

Nevoile de baz` precum supravie]uirea, identitatea, apartenen]a
la un grup [i recunoa[terea nu sunt negociabile 
Dac` nevoile de baz` sunt amenin]ate sau neglijate pentru o perioad` lung` de timp,
rezultatele pot fi reac]ii violente. Oamenii nu fac compromisuri atunci cånd este vorba de
nevoile lor fundamentale. Oamenii sunt gata s` moar` sau s` ucid`, dac` sunt pu[i \ntr-o
situa]ie conflictual` care le amenin]` supravie]uirea sau care le cere schimbarea identit`]ii
ca o condi]ie a supravie]uirii.

|n situa]ii de conflict violent, membrii unui grup etnic se percep ca fiind angaja]i \n acte
eroice de ap`rare \mpotriva unor amenin]`ri de via]` [i de moarte. Cel mai adesea, ace[tia
supraestimeaz` pericolele sau percep gre[it inten]iile [i ac]iunile du[manilor lor. 

Grupurile etnice care sunt angajate \n conflicte violente justific` omorurile \n numele auto-
ap`r`rii sau al pedepsirii unor fapte rele. Potrivit acestei logici, omorul nu poate fi subiect al
unei judec`]i morale, cei care sunt angaja]i \n violen]` nu se gåndesc c` ei atac`, se gåndesc
doar c` ei r`spund la un atac: "Ei ne ucid pe noi, de aceea [i noi \i putem ucide pe ei".

De cele mai multe ori, culturile justific` violen]a ca un lucru bun, iar omorurile ca un lucru
drept, chiar sacru (r`zboiul sfånt) [i frumos. V` sun` familiar?

"Avem un trecut de aur [i un viitor glorios pentru care merit`
s` lupt`m."

"Suntem excep]ionali, for]e mult mai \nalte au ales grupul
nostru, avem o misiune special` \n aceast` lume."

"Lumea este \mp`r]it` \n dou`, noi [i ei, noi suntem de
partea binelui [i ei personific` r`ul, iar lupta dintre bine [i
r`u este de nereconciliat."
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Oamenii  folosesc  adeseori  solu]ii  bazate  pe  for]`  pentru  a-[[i
rezolva  conflictele
Conflictele etnice escaladeaz` rapid \n violen]`. Datorit` diferen]elor culturale [i de valori,
grupurile etnice s-ar putea s` nu fie de acord nu numai asupra con]inutului unei dispute, dar
[i asupra metodei celei mai bune de a o rezolva. Avånd \n vedere lipsa acordului atåt \n ceea
ce prive[te con]inutul cåt [i procesul, p`r]ile tind s` recurg` deseori la solu]ii bazate pe for]`,
deoarece pare a fi singurul limbaj comun pe care ambele p`r]i \l \n]eleg [i \l onoreaz`. 

Violen]a etnic` apare cel mai probabil atunci cånd (a) antipatia etnic` este prezent`, (b) un
eveniment precipitat genereaz` o reac]ie emo]ional` de furie [i ur`, (c) p`r]ile evalueaz` ca
fiind foarte sc`zut riscul de interven]ie a celor responsabili cu aplicarea legii [i men]inerea
ordinii sau (d) o parte este sus]inut` de c`tre autorit`]ile responsabile cu aplicarea legilor.

Antipatia etnic` face ca actele care provoac` furia s` fie v`zute ca acte ale \ntregului grup,
nu doar ale unor indivizi, f`cånd posibil` violen]a nediscriminatorie \mpotriva tuturor membrilor
grupului etnic. Celor afla]i \n conflict nu le pas` dac` membrul grupului este o persoan` bun`
sau rea, ci doar c` el / ea este un membru al acelui grup etnic.

Cu cåt societ`]ile sunt mai divizate, cu atåt este mai puternic` furia acumulat` convertit` \n
violen]`. Aceast` furie creeaz` \ntotdeauna posibilitatea unei ac]iuni care \[i dep`[e[te
cauza.

Multe  dintre  conflictele  etnice  par  s`  nu  aib`  o  solu]ie  cå[tig-ccå[tig
Uneori, dac` o valoare este apreciat`, o alta este amenin]at`. Dac` o na]iune controleaz` o
bucat` de p`månt, o alta nu o face. Dac` un grup este dominant, altul este subordonat. |n
timp ce no]iunea de a \mp`r]i este posibil` \n teorie, cel mai adesea p`r]ile aflate \n conflict
percep \mp`r]irea ca pe o pierdere.
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Comunicarea  dintre  p`r]ile  aflate  \n  disput`  este  \nc`rcat`
emo]ional
O istorie de violen]e [i confrunt`ri, fie c` au avut loc cu cinci ani \n urm` sau cu o mie de ani
\n urm`, face ca p`r]ile opuse s` ac]ioneze ira]ional sub impulsul unor emo]ii negative
intense cum ar fi lipsa \ncrederii, ura [i frica. Frica produce månie - direc]ionat` c`tre
grupurile considerate a fi periculoase [i care au caracteristici amenin]`toare. Toate aceste
emo]ii negative contribuie la brutalitatea [i magnitudinea violen]elor conflictelor etnice.

Aceste emo]ii sunt uneori atåt de adånc \ntip`rite, \ncåt oamenii nu se pot imagina tr`ind
sau lucrånd unii cu al]ii.

Unul dintre cele mai periculoase procese care au loc \n timpul escalad`rii unui conflict este
dezumanizarea adversarului: p`r]ile \ncep s` se vad` ca fiind din ce \n ce mai pu]in umane,
prin urmare nemeritånd un tratament uman. Dezumanizarea este ultima etap` a procesului
de "creare a imaginii du[manului", dezvoltånd un stereotip negativ foarte simplificat despre
partea oponent` ca fiind rea [i un stereotip pozitiv ultrasimplificat despre propria imagine ca
fiind bun`. Totul este \n alb [i negru, griul nu exist`: valorile du[manului sunt negate sau
ignorate. Dezumanizarea face posibil ca p`r]ile s` se angajeze \n violen]`, s` se r`neasc`
reciproc [i s` violeze normele general acceptate de comportament \n ce prive[te aproapele. 
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D.  DECI,  CE  PUTEM  FACE?
Ce trebuie s` prevenim sau cel pu]in s` reducem este violen]a [i nu conflictul. Trebuie s`
\nv`]`m cum s` nu fim de acord asupra unor lucruri, ac]ionånd ca persoane civilizate, nu ca
ignoran]i \n ale conflictului. Dac` fiin]ele umane ar fi preg`tite pentru a face fa]` conflictelor
\n mod constructiv, am putea probabil reduce violen]a [i am putea oferi noi mijloace non-
violente pentru atingerea scopurilor.

Ce  putem  face  pentru  a  reduce  sau  a  elimina  stereotipurile
din  via]a  noastr`?

- S` ne concentr`m pe fiecare persoan` \n parte ca individ. Fiecare dintre noi merit` s`
fie considerat ca o fiin]` uman` unic`;

- S` fim mai aten]i la stereotipuri [i la cum acestea ne influen]eaz` atunci cånd inter-
ac]ion`m cu al]i oameni;

- S` ne amintim c` ar putea exista mai multe diferen]e \n cadrul unui grup, decåt \ntre
grupuri; 

- S` recunoa[tem c` facem cu to]ii parte simultan din mai multe grupuri [i c` nici unul
dintre aceste grupuri nu poate explica \n totalitate ceea ce suntem;

- S` \nv`]`m s` privim lucrurile [i din perspectiva celuilalt;
- S` adopt`m o atitudine mai umil` cånd e vorba de obiectivitatea judec`]ii noastre;
- S` fim dispu[i s` \nv`]`m mai multe despre cultura [i profilul persoanelor care sunt

diferite de noi;
- S` neutraliz`m stereotipurile atunci cånd le \ntålnim.
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Cum  putem  reac]iona  la  stereotipuri  [i  prejudec`]i  \ntr-uun  mod
mai  eficient?

- R`spunsul la o prejudecat` este mai eficient atunci cånd nu este dat de c`tre persoana
]intit`, ci de o persoan` care este membr` a grupului din care face parte [i persoana
care a ini]iat prejudecata; 

- S` nu ne mai facem c` nu observ`m [i astfel s` sprijinim pasiv ac]iunile care prejudiciaz`.

Mesajul este limpede: nimeni nu ne poate ap`ra la fel de bine ca cineva care apar]ine grupului
cu prejudec`]i fa]` de noi.

Martin Nimoeller ne poveste[te despre tragica sa experien]` din cel de-al doilea r`zboi mondial:

|n Germania, au venit mai \ntåi s` \i ridice pe comuni[ti [i nu am luat atitudine pentru
c` nu eram comunist. Apoi au venit dup` evrei [i nu am luat atitudine pentru c` nu
eram evreu. Apoi au venit dup` membrii de sindicat [i nu am luat atitudine pentru c`

nu eram membru \n nici un sindicat. Apoi au venit dup` catolici [i nu am luat atitudine
pentru c` eram protestant. Apoi au venit dup` mine, dar \n acel moment nu mai r`m`sese
nimeni care s` ia atitudine pentru mine.
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De  ce  \n  anumite  comunit`]i  multi-eetnice  unele  scåntei
genereaz`  conflicte  etnice  violente  [i  virulente,  \n  timp  ce  \n
alte  comunit`]i  provoac`  doar  tensionarea  rela]iilor  dintre
grupurile  etnice?
O cercetare sistematic` a ar`tat c` absen]a sau prezen]a unor organiza]ii civile din care fac
parte membrii mai multor grupuri etnice, este singurul [i cel mai important semn care poate
prognoza dac` respectiva comunitate va reac]iona violent sau nu la provoc`ri etnice. 

Putem face o analogie cu seismologia. Dac` societatea civil` este organizat` inter-etnic,
exist` [anse ca respectiva comunitate s` fac` fa]` unui cutremur etnic serios, cum ar fi
omorurile reciproce v`zute la televizor. 

Dac`, pe de alt` parte, membrii unor grupuri etnice dintr-o comunitate se rela]ioneaz` doar
\n contextul unor vecin`t`]i normale, cutremure de mai mic` intensitate - cum ar fi brutalitatea
poli]iei \mpotriva unui grup etnic anume - poate escalada \n violen]`.

Cele mai vulnerabile comunit`]i sunt acelea \n care cele dou` grupuri interac]ioneaz` foarte
pu]in sau deloc, fie la nivel de vecin`tate, fie la nivel de asocia]ii. Mici cutremure - cum ar fi
zvonuri neconfirmate de conflicte - pot dezl`n]ui foarte u[or violen]a interetnic`.

Am dori s` v` rug`m s` v` \ntoarce]i la desenul care descria nivelele individuale de identitate.
Observa]i cum \n imaginea noastr` simbolic`, acele nivele care trec dincolo de liniile etnice
formeaz` o urzeal` care nu permite fracturi dramatice de-a lungul liniilor etnice, atunci cånd
izbucnesc conflicte. 
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||nn  ccoonncclluuzziiee
O societate multi-etnic` cu pu]ine interac]iuni de-a lungul grani]elor etnice este foarte
vulnerabil` la violen]e.
Statele ar trebui s` fie pro-active \n prevenirea violen]ei etnice prin politici de \ncurajare a
rela]iilor interetnice, prin politici de promovare a [anselor egale. Dar realitatea ne arat` c`
statele ([i politicienii) adeseori e[ueaz` \n a promova politici profilactice.
Dezvoltarea unei vie]i civice [i construirea de re]ele civice care integreaz`, \n jurul unor scopuri
comune, pe membrii grupurilor etnice, ar putea fi o solu]ie mult mai eficient` decåt a \ncerca
s` schimb`m comportamentul statelor [i politicienilor. Existen]a organiza]iilor civice sau a
grupurilor care reprezint` interese comune, politice, economice sau sociale [i ai c`ror membri
fac parte din diverse grupuri etnice, este una dintre cele mai eficiente solu]ii pentru prevenirea
violen]ei \n conflictele interetnice.
Lucrånd \mpreun` (sau \nv`]ånd \mpreun`) s-a dovedit a fi una dintre cele mai bune c`i de
a construi rela]ii de cooperare [i a preveni violen]a.
Putem visa \mpreun` cu dr. Martin Luther King Jr. s` tr`im \ntr-o lume eliberat` de
stereotipuri [i prejudec`]i: 
"Am un vis, c` \ntr-o zi, cei patru copii ai mei vor tr`i \ntr-o na]iune \n care nu vor fi
judeca]i dup` culoarea pielii, ci dup` caracterul [i calit`]ile lor."
Pentru a deveni realitate, o lume mai bun` trebuie s` existe mai \ntåi \n visele noastre.
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Dac` vre]i s` [ti]i mai multe despre
programele noastre de training care v`
pot \mbun`t`]i cuno[tin]ele [i abilit`]ile
descrise \n aceast` bro[ur`, v` rug`m s`
ne contacta]i la:

FPDL - Funda]ia

Parteneri pentru

Dezvoltare Local`

Str Pia]a Amzei 7-9
sc D, et 6, ap 34
sector 1, Bucure[ti

R o m å n i a

Tel/Fax  (+40 21)
3 13  56  64
313  56  68
314  19  66

fpdl@fpdl.ro

www.fpdl.ro


